Qualita, efficienza e trasparenza
nell'organizzazione dei servizi

Il progetto pilota della Procura della Repubblica di Bolzano

RAZIONALIZZARE L’USO DELLE RISORSE
| risultati ottenuti con la riorganizzazione



I risultati della
riorganizzazione:

di ordine amministrativo: mzaggiors
iriczicla dell’zazione

Y

i ordine economico: risozirmmio ]
risorse economiche
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risorse economiche
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Sociale sono emersi:

Cosil Ffissi: su cui l'organizzazione dell’'Ufficio
non puo incidere o puo incidere solo in piccola
parte (es: stipendi, pigioni, spese di gestione)

Costl  vaifabili:  su  cui l'organizzazione

dell’'Ufficio puo e deve incidere (in particolare: le




LE SPESE DI GIUSTIZIA

3. Inclaiginl tecnicne

)

4. Consulanza Tecnlchne

5. [rasrarce Gludiziarie




anno 2006

anno 2003 anno 2004 annor200s (al 30/11/06)

€ 1.127.284,28 € 782.256,42 € 447.478,35 € 299.901,41




operato su tutte queste leve:
=Sensibilizzazione dei colleghi e della p. g.
"Ordini di servizio
=Controlli

="Abbiamo sopratutto perfezionato un intervento
strutturale

Indaging di mercaito
rcividuzizions i tra ojcea

Svolto trattativa privata

Sottoscritto convenzione per noi aperta



Spese per trasferte giudiziarie

anno 2006
Anno 2003 Anno 2004 Anno 2005 (al 30/11/06)

126.049,71 € 77.648,16 € 68.345,90 € 31.710,07




Spese per consulenze tecniche

anno 2006
Anno 2003 Anno 2004 Anno 2005 (al 30/11/06)

€ 392.034,09 € 403.988,06 € 188.596,18 € 138.958,59




»altre spese*
(noleggio, assistenza tecnica, trasporto salma, etc.)

anno 2006
(al 30/11/06)

€ 78.651,97 € 79.572,90 € 36.019,48 € 24.300,61

Anno 2003 Anno 2004 Anno 2005




DELLE SPESE DI GIUSTIZIA

Anno 2003  1.965.941,60 €
Anno 2004 1.610.789,48€ - 18,07 %
Anno 2005 936.964,49€ -41,83 %

I cduz 20l unz riduzionz  dell=
5a ol Glusiiziza sul capltolo 12850
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r):




dall’01.01.2006 al 30.11.2006

€ 598.857,97

una riduzione ulteriore del 36% sul risultato
conseguito al 31.12.2005

(l'obiettivo era fissato in un — 10%)



Iry pariicolars, oer fdurre Inira z2nnl le soasse

delle intercettazioni del 74%

delle trasferte giudiziarie del 75 %

delle Consulenze Tecniche del 56 %

le "altre spese” (noleggi, acquisti, ecc.) del 68%

o |

AbDlamo agito siu divaersse layea:

Interventi strutturali




Pianificazione annuale delle spese

rrlonltorscic]lo

PIANIFICAZIONE ANNUALE DELLE SPESE DI GIUSTIZIA - CAP 1360

periodo dal 1 gennaio 2006 al 31 dicembre 2006

[BILANCIO | [OBIETTIVO] [ TARGET |[MONITORAGGIO|[ VARIAZIONE ]

relati rl::uzwne iornat OBETTVO delle spese rispetto
elativo delle spese | | aggiornato .raggiunto allanno precedente
all'anno nella misura al
del preavviso - 5%|| aggiornata al
2005 10% 30/11/2006 | | [fon raggiunto |[30/11/2006

ambientali ¥ 60.754,53 ¥54.679,08 50.578,15

tabulati ¥ 32,932,890 729.639,60 27.416,63

noleggio attrezzatura tecnica ¥136.557,87 ™22.902,08 113.684,43

TRASFERTE GIUDIZIARIE s 07 [ 54% |

spese di viaggio ¥ 31.214,53 728.093,08 25.986,10 [ 7.26247 |

indennita di trasferta ¥ 19.889,53 "17.900,58 16.558,03 || 18.496,25

rogatorie internazionali ¥ 17.241,84 "15.517,66 14.353,83 || '5.951,65

SPESE PER INTERCETTAZIONI 7 299.901,41

telefoniche "217.233,06 "95.509,75  180.846,52 | 70.080,35
__ 2392395
__37.667,98
__168.229,13




analisi degliimporti liquidati per ...

—— trasferte === intercettazioni === onorari + spese = altre spese
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Magistrato .| Proc. pen. | Importo | "=uoires remaliegs®acaone ™o Hasien] Totale complessivo
P. M. dott. .......... 105/06 NOTI 987,86 987,86 987,86
105/06 NOTI Somma 987,86 987,86
1101/06 NOTI 144 144,00
2582/06 NOTI 1240,22 1.240,22 1.240,22
3428/03 NOTI Somma 143,60
3739/05 IGNOTI 28,42 28,42
3739/05 IGNOTI Somma 28,42
4099/04 NOTI 47,87 47,87
4099/04 NOTI Somma 47,87
4523/05 NOTI 2280 2.280,00
2410,13 2.410,13 2.410,13

5564/04 NOTI Somma 191,47
5968/05 NOTI 1051,56 1.051,56 1.051,56
5968/05 NOTI Somma 1.051,56 1.051,56
6570/05 NOTI 28,42 28,42
85,25 170,50

6570/05 NOTI Somma 198,92
7179/04 NOTI 47,87 47,87
7179/04 NOTI Somma 47,87
7361/05 NOTI 85,25 85,25
7361/05 NOTI Somma 85,25
7462/05 NOTI 172,8 172,80 172,80
8060/03 NOTI 47,87 47,87
382,94 382,94

8060/03 NOTI Somma 430,81

P o [0 otale 4 | 00,20 9 b 9,08

Totale complessivo 9.237,37 4.009,11 106,26 131.600,94 415.549,10



sui costi della giustizia
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Esempio per una richiesta di onorario:

3)
4)
5)

6)

7)

8)

9)
10)
11)

conferimento di incarico
autorizzazione per ogni trasferta giudiziaria

ev. proroga del termine per la consegna della
consulenza

autorizzione per | acquisto di materiale di

consumo
gv_?ntuale autorizzazione ad avvalersi di altro

attestazione di deposito della consulenza in &\%
segreteria Q
dichiarazione di inizio e fine dell  attivita %/
richiesta di liquidazione dell onorario s/ %
pezze giustificative delle spese §/ 6’ )
decreto di pagamento V



n. 1 domanda di liquidazione

n. 6 allegati (mediamente)

n. 1 decreto / ordine di pagamento
n. 1 modello di pagamento

n. 9 fogli ca. per ogni liquidzione

X 4 fotocopie
X 1.500 ca. pagamenti annui f@gi.




composto dai nuovi modelli
»automatizzati®

Esempio per una richiesta di onorario:

3) richiesta di liquidazione onorario

a) autorizzione per | "acquisto di materiale di
consumo

5) eventuale autorizzazione ad avvalersi di
altro C.T.

6) pezze giustificative delle spese




composti dai nuovi modelli <]
,autoratizzati®

n. 1 richiesta di liquidazione
n. 2 allegati (pezze giustificative)
n. 1 modello di pagamento

n. 4 fogli circa per ogni liquidzione

x 2 fotocopie
X 1.500 ca. pagamenti annui

= ca. 12.000 fotocopie annue




sui costi della gistizia

Teleronia cellulare

Procura corme polo di riferirmento

RISPARMI e BENEFICI:

= P.g. e personale amministrativo aderente: telefonate
di lavoro gratuite




giustizia in fase di realizzazione

B servizio a beneficio del cittadino




. Trasrnissione di tute gl e di 0.9,
trarmite weap della Procura 2 corntaesiuzale
creazionea di rascicoll virtuali

(

RISPARMI e BENEFICI:

= snellimento del lavoro burocratico, sia per la p.g.,
Sia per la Procura




virtuali da parte dei difensor]

RISPARMI e BENEFICI:

= meno pubblico agli sportelli

® meno richieste di copie e atti

= \




Cornune, Hrocurc} (uesturz, CC, Gdr

Consorzio del Cornunl

-

RISPARMI e BENEFICL: = = =
® accesso gratuito alle banche dati
m accesso archimod gratuito

B collegamenti telefonici e telematici gratuiti




